Chinh Sach Quyén Riéng Tw va Cookie
Cua GlobeScan

Tuyén bb quyén riéng tu nay trinh bay |y do va cach thic GlobeScan Incorporated (chang
toi/caa chung t6i) xir Iy va bao vé thong tin ca nhan cua ban (sau day duoc goi la dit liéu ca
nhan) ma ban cung cap cho GlobeScan khi sir dung trang web cua GlobeScan hoic néu
ban tham gia cac khao sat hay cac dién dan truc tuyén cua GlobeScan. Chung tbi ciing
néu rd cac quyén cua ban va cach thirc lién hé véi ching toi khi can.

GlobeScan Incorporated cam két bao vé quyén riéng tu caa ban.

Thong tin lién hé cua chung toi dugc néu ¢ phan dudi cung cua chinh sach nay. Ching toi
la bén kiém soat lién quan dén dir liéu ca nhan dugc xir ly theo chinh sach nay (ngoai trir
khi chinh sach nay giai thich khac).

Chinh sach nay trinh bay vé:

Théng tin chung tdi thu thap vé ban

Cookie va cac cong nghé khac

Cach chung téi stir dung thong tin cua ban

Trao ddi thong tin va cap nhat vé cac khao sat va khuyén mai cia ching toi
Chung tbi cung cap thong tin caa ban cho ai
Chung t6i luu trir thong tin cua ban ¢ dau

Chung tbi bao vé thong tin caa ban nhu thé nao
Chung t6i luu gitr thong tin cua ban trong bao lau
Quyén cua ban

Nhitng thay déi ddi véi chinh sach nay

Lién hé véi chang toi

Vui long doc ki noi dung duéi day dé hiéu vé quan diém va cach lam trong thuc té cua
chung t6i lién quan den dir liéu ca nhan va cach chuang t6i xi Iy dir liéu ca nhan.

1. Thong tin ching toi thu thap vé ban

Chung t6i co thé thu thap thong tin ¢4 nhan tryc tiép tir ban hodc tir khach hang iy quyén
cho chung t6i cung cap dich vu nghién ctru thay ho.


https://globescan.com/globescans-privacy-statement/

Chung t6i c6 thé xtr Iy dir liéu ca nhan cua ban néu:

Ban di dang ky tham gia cong dong chuyén gia cua chung toi.

Ban da dang ky nhan ban tin Espresso cua chung toi.

Ban da ding ky tham gia mét dién dan GlobeScan.

Ban di duogc ching t6i hoic mot trong nhitng nha cung cip cua ching t6i (trong

danh sach chon tham gia) cong nhan la chuyén gia trong linh vuc chuyén mon cua

ban va dugc thém vao co sé dir licu chuyén gia cua chung toi.

e Ban hoac cong ty ban lam viéc cho sur dung dich vu cua chung toi.

« Ban hoic cong ty ban lam viéc la khach hang, nha cung cap hoic déi tac kinh
doanh cua moét trong sé cac khach hang cua chang toi c6 ty quyén cho chuang toi
cung cap dich vu nghién ctu thay ho hoac bén nao d6 str dung dich vu cua chung
toi.

« Ban hoic cong ty ban lam viéc cho la khach hang hodc nha cung cip cua chung toi.

« Ban la nguoi (hoic ban lam viéc cho nguoi) ma chiing toi mudn chia sé cac bai viét

vé lanh dao tu twong va tiép thi hang héa hoic dich vu cua ching toi.

Thong tin chung toi thu thap tie ban hodgc tir bén thir ba

Chung t6i co thé xur Iy dir ligu ca nhan cua ban m@ chung to6i da tbu thap tir ban hoac tur noi
khac. Dir ligu ca nhan khong duoc thu thap truc tiep tir ban co thé dugc thu thap:

« Turkhach hang iy quyén cho chung toi cung cip dich vu nghién cuu thay ho

« Tir cac nha cung cap danh ba c6 dam bao véi chang t6i ring danh sach cua ho chi
liét ké nhirng ca nhan di déng y (danh sach "chon tham gia").

« Néu ban sir dung bit ky trang web nao duoc van hanh baéi chung toi.

Di liéu cd nhan lién quan dén ban ma ching téi xiv Iy ¢6 thé bao gom:

e Tén cua ban.

e Ban lam viéc cho ai, va chic nang cong viéc, bo phan va linh vuc chuyén mon cua
ban.

« Dia chi, sé dién thoai, dia chi email hoic thong tin lién lac khac caa ban (nhiing
thong tin nay co thé lién quan dén cong viéc caa ban hodc ca nhan ban, tuy vao ban
chat méi quan hé ciia chiing toi véi ban hoic cong ty ban lam viéc).

« Thong tin vé ban ma ban cung cip cho chung t6i théng qua lién lac véi ching toi
qua dién thoai, qua email, qua trang web cua ching t6i, qua mang xa hoi hoac
cach khac. Thong tin d6 bao gdm thong tin ban cung cap cho chang t6i hodc ching
toi co dugc khi ban sur dung trang web cua chung t6i, nhan hoac dang ky hang hoa
hoic dich vu cia chiing t6i, cung cip cho chang ti hang hoa hoic dich vu, hoi vé
san pham, dit hang, tham gia cudc thi, chuong trinh khuyén mai hoic khao sat,
hoic lién hé vai chung toi dé bao cao van d& hoic thuc hién bat ky diéu nao néi trén
thay mat cho nguoi ma ban lam viéc cho.

« Thong tin vé cac su kién ma ban hoic dong nghiép duoc moi téi va thong tin ca
nhan va so thich ciia ban trong pham vi thong tin nay co lién quan dén viéc t6 chic
va quan ly cac su ki¢én do.


https://globescan.com/subscribe/

« Nhitng théng tin khac lién quan dén khao sat khach hang hoic cac bén lién quan.

Théong tin ma ching ti ¢é dwoc tir ban khi ban sir dung trang web cua
chuing toi co thé bao gom:

« Thong tin ky thuat, bao gom dia chi giao thtc Internet (IP) duoc dung dé két ndi
may tinh cua ban véi Internet, thong tin dang nhap, loai va phién ban trinh duyét, cai
dat muai gio, loai va phién ban plug-in cua trinh duyét, hé diéu hanh va nén ting cua
ban.

« Thong tin vé viéc truy cap cua ban, bao gdm B6 dinh vi tai nguyén thong nhat
(Uniform Resource Locators, URL) day du, dit liéu duong din dén, qua va tir trang
web cua ching t6i (bao gom ca ngay va gio), cac trang ban da xem hodc tim kiém,
thoi gian phan héi trang, 15i tai xudng, thoi luong truy cap vao mot sb trang nhat
dinh, thong tin twong tac trén trang (nhu cudn, nhap chuét va di chuét qua), cac
phuong thic duoc sir dung dé duyét khoi trang.

o Durligu vi tri - thong qua trang web, chang téi thu thap thong tin theo vi tri thoi gian
thuc cua ban dé cung cip dich vu dinh vi theo nhu duoc ban yéu cau hoic dong y
dé cho phép gan thé dé phan phéi noi dung hoic cac dich vu khac phu thudc vao
viéc ban biét dugc minh dang & dau. Thong tin nay ciing cé thé dugc thu thap két
hop véi ma s6 nhan dang lién két vai thiét bi cua ban dé khi ban quay lai trang web,
chung t6i c6 thé nhan ra trinh duyét hoac thiét bi di dong cua ban.

« Viéc cung cép dich vu dinh vi lién quan dén mot hogc nhicu diéu sau day: (a) toa do
(Vi do/kinh d6) cua vi tri cua ban; (b) tra ctu quédc gia cua vi tri cua ban bing cach
tham chiéu dén dia chi IP cua ban dua trén cac ngudn cong khai; va’hoic (c) ma
|dentifier for Advertisers (IFA) cho thiét bi Apple cua ban hoic ID Android cho thiét
bi Android caa ban hoic mi sé nhan dang thiét bi twong t. Xem chinh sach cookie
cua chung toi dé biét thém thong tin vé viéc sir dung cookie va cac mi s nhan dang
thiét bj trén trang web.

2. Cookie va cac cong nghé khac

Trang web cua chung toi sir dung cookie dé thu thap va luu trir nhitng thong tin nhat dinh.
Cookie thuong la cac mau thong tin hoic ma ma mot trang web chuyén dén hoic truy cap
tir 6 cing may tinh hodc thiét bi di dong cua ban dé luu trix va doi khi theo dai thong tin vé
ban. Cookie cho phép ghi nhé ban khi ban sir dung may tinh hoic thiét bi d6 dé tuong tac
Véi cac trang web va dich vu truc tuyén va co thé sir dung né dé quan Iy hang loat tinh
niang va ndi dung ciing nhu luu trir cac tim kiém va trinh bay noi dung ca nhan hoa.

Trang web cua chung t6i su dung cookie dé phan biét ban véi nhitng nguoi dung khac trén
trang web. biéu nay giup chung téi mang dén cho ban trai nghiém tuyét voi khi duyét trang
web cua chung t6i dong thoi cho phép chung toi cai thién trang web cua minh.



Hau hét cac trinh duyét web ty dong chap nhan cookie, nhung néu thich, ban co thé thay
dbi trinh duyét dé chian cookie va man hinh trg giup hoic myc huéng dan sé& cho ban biét
cach chin cookie. O phan dudi, chung t6i ciing cung cap cho ban théng tin vé cach tat
cookie. Tuy nhién, co6 thé ban s& khong khai thac duoc hét trang web cua chung t6i néu tat
cookie.

Mot sb cookie chung t6i sir dung chi ton tai trong thoi gian cua phién duyét web va hét han
khi ban dong trinh duyét: Nhitng cookie khac dugc stir dung dé ghi nhé ban khi ban quay
lai trang web va chang ton tai lau hon.

Co s6 dé chung toi sir dung céc cookie nay la vi chung can thiét dé thuc hién hop dong voi
ban hodc vi lgi ich hop phap cua chung toi (trong d6 ching toi da suy xét rang nhiing diéu
nay khong lan at cac quyén cua ban), va trong mot sb truong hop khi phap luat yéu cau, khi
ban di d¢ong y sir dung chung.

Chung t6i sir dung cookie dé tao ID duy nhat cho thiét bi.
Chung t6i stir dung cac loai cookie sau day:

« Cookie tbi can thiét. Day la cac cookie can dung dé trang web cia chiing toi hoat
dong va chiang tuan theo cac diéu khoan cua ching téi véi ban. Chiing bao gdom cac
cookie cho phép ban dang nhap vao cac khu vuc an toan trén trang web cua chiang
t6i chang han.

« Cookie phan tich/hiéu suit. Chiing cho phép chiing t6i nhan dién khach truy cap
di chuyén quanh trang web cua ching t6i ra sao khi ho st dung trang web. Cac
cookie nay giup chung t6i dam bao lgi ich chinh dang trong vi¢c cai thi¢én cach thac
hoat dong cua trang web, vi du nhu bang cach d¢am bao nguoi dung dé dang tim
thay nhitng thr ho tim kiém. Né ciing giup chang téi diéu chinh trang web theo nhu
cau cua nguoi xem.

o Cookie chirc nang. Cac cookie nay dugc sur dung dé nhan dién ban khi ban quay
lai trang web cua chung toi. Cac cookie nay cho phép chung t6i ca nhan héa néi
dung cua ching t6i, chao ban bang tén va ghi nhé s thich caa ban (vi du: lya chon
ngon ngit hoac khu vuc cua ban) tuy theo lya chon va sé thich caa ban.

Tit cookie

Hiéu qua cua viéc tat cookie tuy thuoc vao loai cookie nao ban tit nhung nhin chung, trang
web co6 thé khong hoat dong dang cach néu tat hét cookie.

Néu muén tit cookie trén trang web cua chiing toi, ban can thay doi cai dat trinh duyét
trang wep de tur ghéi cookie; Cach thuc thyc hién tay tr]uéc; Vao trinh duyét ban str dung.
Chi tiet ve cach tat cookie doi vai nhirng trinh duyét pho bien nhat nhu sau:

Poi véi Microsoft Internet Explorer:

1. Chon menu “tools” (cong cu) rdi chon “Internet Options” (Tuy chon Internet)



2. Nhép vao tab “privacy” (quyén riéng tu)
3. Chon cai dat thich hop.

Péi véi Google Chrome:
1. Chon Settings > Advanced (Cai dat > Nang cao) ’
2. Trong muc "Privacy and security" (Quyén riéng tu va bao mat), nhap vao “Content
settings” (Cai dat n6i dung).
3. Nhap vao “Cookies”
Poi véi Safari:

1. Chon Preferences > Privacy (Tuy chon > Quyén riéng tu)
2. Nhap vao “Remove all Website Data” (Xoa tat ca dir liéu trang web)

Péi véi Mozilla Firefox:
1. Chon menu “tools” (cong cu) réi chon “Options” (Tuy chon)
2. Nhap vao biéu tuong “privacy” (quyén riéng tu)
3. Tim menu “cookie” va chon tuy chon lién quan

Péi véi Opera 6.0 tré Ien:

1. Chon menu “Files” > “Preferences” (T¢p tin > Tuy chon)
2. Quyen riéng tu

Khi ban chua thiét 1ap cac quyén, ching t6i ciing c6 thé nhic riéng ban vé viéc chung toi sir
dung cookie trén Trang web.

Bdng cookie

Muc dich va co sé phap

Cookie Tén 1§ Théng tin b sung
Cookie nay cho phép Trang web nay ciing st dung cookie cua
chung t6i phan tich luu  bén tha ba dé lay dit liéu theo ddi cho
lrong truy cap web va luu Google Analytics, mét dich vu phan tich
trir thong tin vé so thich  trang web dwoc cung cap bai Google, Inc.
Phan cua ban va doldé cho o
. phép chung téi tuy chinh  Thong tin vé viéc stt dung Trang web
tich / Googlet b va didu chinh  GlobeS 12 ban d Gooale Analvti
hicy Analytics rang web va diéu chin obeScan cua ban dugc Google Analytics
SUAL theo nhu cau cua ban. tao ra bao gom ca dia chi IP cua ban va n6

Chung t6i stir dung cookie

Google Analytics vi loi

ich hop phap cua minh dé

sé& duoc truyén dén va luu trir boi cac may
chu Google Analytics. Ho sé st dung thong
tin nay, thay mit GlobeScan, dé danh gia
viéc str dung Trang web GlobeScan cua

phan tich, phan phéi, phat ban, tong hop b4o c4o vé hoat dong cua



trién va cai thién hiéu suét

trang web va cung cép cac dich vu khac lién

cua trang web va cac dich quan dén hoat dong cua trang web. Google

vu cua chung toi.

Pugc st dung dé phan
biét nguoi dung

Pugc st dung dé phan
biét nguoi dung

Pugc st dung dé diéu tiét
ty 16 yéu cau

Cookie nay cho phép
chang t6i xac dinh loai
thiét bi ban st dung dé
truy cap trang web ma
khong can nhan dang ban.
N6 ciing cung cap dit liéu
tong hop vé chia sé noi
dung trén mang xa hoi.

_9ga
_qgid

_gat

AddThis
Chia sé
noi
dung

Chung t6i sir dung cookie
AddThis vi lgi ich hop
phap cua chung t6i dé cho
phép nguoi dung chia sg,
theo ddi, xem, dé xuat va

twong tac voi ngi dung cua

trang web.

Pugc st dung dé cho
phép chia sé noi dung
Pugc st dung dé cho
phép chia sé noi dung

_atuvc

_atuvs

Analytics s& khong lién két dia chi IP cia
ban voi bat ky dir ligu nao khac ma ho nam
gitr.

Ban c6 thé ngin khong cho Google
Analytics thu thap va str dung dir li¢u
(cookie va dia chi IP) bang cach tai xudng
va cai dat plug-in trinh duyét co tai day.

Thoi gian hét han: 2 nam
Thoi gian hét han: 2 nam

Thoi gian hét han: 1 phut

Ban ¢6 thé ngan khong cho AddThis thu
thap va stir dung cookie va dia chi IP ¢ Hoa
Ky tai http://www.aboutads.info/choices/; &
chau Au tai
http://www.youronlinechoices.eu/ va cho
cac khu vuc toan ciu khac tai
http://www.addthis.com/privacy/privacy-

policy

Thoi gian hét han: Lau dai

Thoi gian hét han: Lau dai

3. Cach chung to6i sir dung thong tin cua

ban


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en
http://www.aboutads.info/choices/
http://www.youronlinechoices.eu/
http://www.addthis.com/privacy/privacy-policy
http://www.addthis.com/privacy/privacy-policy

Théng tin ban cung cip cho chiing tsi
Chung t6i sir dung thong tin nay dé:

« Thyc hién cac buéc dé tham gia vao bét ky hop dong nao hoic thuc hién nghia vu
cua chang toi phat sinh tir bat ky hop dong nao duogc ky két giita ban hoic cong ty
ban lam viéc véi chung toi bao gom:

o quan ly tai khoan cua ban véi chung t6i;

o cung cip cho ban két qua khao sat ma ban di tham gia va cam on ban di
tham gia vao cac khao sat cua chung toi;

« Cung céap cho ban théng tin ma chuang t6i cho rang ban c6 thé quan tam, bao gom
cac két qua khao sat dugc chon, néu ban d ddng y nhan tai liéu tiép thi tir chung toi
tai thoi diém ching t6i thu thap thong tin caa ban, khi c6 yéu cau cua phap luat hoac
theo cach khac phu hop vai loi ich hop phap caa chung t6i mién la nhirng lgi ich
nay khong lan 4t quyén phan déi cua ban ddi véi cac trao doi thong tin d6. Xem
'Trao dsi théng tin va cdp nhdt vé cdc khdo sdt va khuyén mdi cua ching toi.

« Dam bao loi ich hop phap cua ching t6i rang:

o ndi dung tir trang web cua ching t6i dugc trinh bay theo cach hiéu qua nhét
véi ban va véi may tinh ctua ban.

o thay mit cho khach hang cua chang t6i bao gom cac doanh nghiép, t6 chirc
phi lgi nhuan va té chirc da phuong tién hanh nghién ciru xa hoi va thi truong
dinh lugng hodc dinh tinh;

o dé hiéu y kién caa nguoi tra 16i nham xay dung su phu hop cho nghién ciru
xa hoi va thi truong dinh luong hoac dinh tinh; va

o dé dinh ky guri cho ban thong tin va cac bai bao hoic bao c4o vé lanh dao tu
trdng ma chiing t6i cho ring co thé ban quan tam bing dia chi email ban da
cung cap;

Théng tin ching ti thu thip vé ban tir viée siv dung trang web ciia ban

Chung t6i s& s dung thong tin nay vi loi ich hop phap cua chung t6i, trong truong hop
chung t6i da suy xét rang nhirng diéu nay khong lan at cac quyén cua ban:

« Dé quan tri trang web cua chung t6i va phuc vu cac hoat dong néi bd, bao gdm xr
ly su ¢, phan tich dit liéu, thir nghiém, nghién ctu, cho cac muc dich thong ké va
khao sat.

« Dé duy tri an toan va bao mat cho trang web cua chung toi.

« DEé cai thién trang web cta chung t6i nhim dam bao nédi dung duoc trinh bay theo
cach hiéu qua nhét véi ban va véi may tinh cua ban.

« Dé lién hé véi ban va cho phép ban tham gia vao cac tinh ning tuong tac cua dich
vu nhu khao sat néu ban lua chon.

Chung t6i ciing co6 thé sir dung thong tin cua ban dé dap tng cac yéu cau va quy dinh phap
.



Doi khi, chung t6i c6 thé lién hé voi ban dé xin phép ban str dung thong tin cua ban cho
muc dich méi - vi du: néu ban muédn cung cap théng tin dau vao trong mot khao sat cho
mot khach hang hoac nganh mei. Khi chua co Iy do hop 1€ dé lien hé vai ban, chung toi sé
khong lién hé véi ban dé hoi vé diéu nay.

Théng tin ching téi nhan dwec tiv cac nguon khdac

Chung t6i s& két hop thong tin nay véi thong tin ban cung cip cho chiing téi va thong tin
chung t6i thu thap vé ban phu hop véi loi ich hop phap cua chung t6i (khi ching toi da suy
xét rang nhitng diéu nay khong lan at cac quyén cua ban). Chang toi sé sir dung thong tin
nay va thong tin két hop cho cac muc dich néu trén (tuy thudc vao loai thong tin chang toi
nhan dugc).

r

4. Trao doi thong tin va cap nhat vé cac
khao sat va khuyén mai ciaa ching toi

Viéc tham gia cac khao sat do GlobeScan tién hanh va nhan thu duoc GlobeScan gui dén
la hoan toan khong bit budc va tuy theo quyét dinh cua nguoi ding ky, nguoi tra 1i khao
sat hoac nguoi tham gia dién dan. Ban luon duoc tu do lya chon c6 tham gia khao sat hay
khong, tuy ¥ chon khong tra 10i bat ky cau hoi cu thé nao va tiy ¥ ngirng tham gia bét ctr
luc nao.

Néu duoc phép phu hop véi loi ich hop phap caa chang toi hoic cé su dong v trude cua
ban khi phap luat yéu cau, ching téi s& str dung thong tin ca nhan caa ban dé phan tich tiép
thi va cung cip cho ban thong tin truyén thong vé lanh dao tu tuong hoic cap nhat quang
cao qua email vé cac dich vu cia chung toi.

Ban co thé tir chéi nhan tiép thi bat cir lac nao bang cach kiém tra va cap nhat thong tin lién
hé va tuy chon trong hd so caa ban hoic chon lién két "huy ding ky" & cudi tat ca cac thu
moi cia chuang t6i, cac thong tin truyén thong vé lanh dao tu tuong va thong tin cap nhat vé
quang cao hoic gt cho chung téi email co véi tidu dé 1a "remove" néu rd tén day du va dia
chi email cua ban trong phan noi dung, giri dén privacy@globescan.com.

Ban ciing co thé yéu cau chang toi gui tai liéu tiép thi dén mot dia chi email phi ca nhan
thay vi dia chi email nhan dang ca nhan ban.


mailto:privacy@globescan.com

5. Chiing toi cung céap thong tin ciia ban
cho ai

Chung t6i c6 thé chia sé dit liéu c4 nhan cua ban voi:

« Bt ky thanh vién nao trong nhom cuaa ching t6i, tic la cac cong ty con, cong ty ¢b
phan tbi cao cua chung t6i va cac cong ty con, nhitng bén hd trg chiing toi xir Iy dix
liéu ca nhan theo chinh sach nay. Néu bat ky bén nao trong sb nay dang sir dung
thong tin cua ban cho muc dich tiép thi truc tiép, ching téi s& chi chuyén thong tin
cho ho vi muc dich d6 khi dugc ban dong ¥ trudc.

« Céc bén thtr ba thich hop bao gom:

o khach hang, nha cung cap va nha thau phu cua chang toi dé thuc hién bat ky
hop dong nao ching t6i ky két vai ho hoic cac giao dich khac ma ching toi
co trong qua trinh kinh doanh thong thuong véi ban hoac nguoi ma ban lam
viéc cho;

o kiém toan vién, c6 van phap ly cia ching téi va cac ¢é van chuyén mén hoic
nha cung cip dich vu khac;

« Lién quan dn thong tin thu thap duoc thong qua trang web cua ching toi:

o nha cung cip phan tich va cong cu tim kiém hd tro chung toi cai thién va toi
uu hoa trang web va tuan theo phan cookie cua chinh sach nay.

Nhiing tiét Ip khdc ma chiing téi cé thé thue hién
Chung t6i sé tiét 16 thong tin ca nhan cua ban cho cac bén thi ba:

« Trong trudng hop ching t6i ban hoic mua bat ky doanh nghiép hoic tai san nao, va
khi d6 chiing t6i s& tiét 16 dit liéu ca nhan caa ban cho bén ban hoic bén mua tiém
ning cua doanh nghiép hoic tai san d6 phu hop véi cac diéu khoan cua chinh sach
quyén riéng tu nay.

o Néu GlobeScan hoic tit ca tai san caa GlobeScan dugc bén tha ba mua lai thi
trong truong hop do, dit li¢u ca nhan cua khach hang do GlobeScan nam gitr s€ la
mot trong nhiing tai san dugc chuyén giao.

Néu chiing t6i co nghia vu tiét 16 hodc chia sé dir liéu ca nhan cua ban dé tuan thu nghia vu
phap Iy hoic dé thuc thi hay 4p dung cac diéu khoan cung cap va cac thoa thuan khac voi
ban hoic cong ty ban lam viéc cho; hoic dé bao vé cac quyén, tai san hoic sy an toan cua
GlobeScan, khach hang cua chiing t6i hoic nhitng ngudi khac. Bidu nay bao gom viéc
trao ddi thong tin véi cac cong ty va td chirc khac cho muc dich chdng gian 1an va giam rai
ro tin dung va dé ngin chan toi pham mang.



6. Chuing toi lru trix thong tin ciaa ban 6
dau

Dit liéu ma chang toi xir Iy lién quan dén ban c6 thé duoc chuyén dén va leu trir tai mot dia
diém bén ngoai Khu vic kinh té chau Au ("EEA") ma c6 thé khong phai tuan thu luat bao vé
dir lieu twong duong. Né ciing ¢c6 thé duoc xtr ly bai cac nhan vién & bén ngoai EEA, nhiing
ngudi lam viéc cho chuang t6i hoic cho mot trong nhitng nha cung cap cua chang toi.

e D¢ luu trix no.

« Dé cho phép chung t6i cung cip hang hoéa hoic dich vu va thuc hién hop ddng voi
ban hoic cong ty ma ban lam viéc cho. Diéu nay bao gdm viéc thuc hién don hang,
xu Iy thong tin thanh toan va cung cép cac dich vu hd tro.

« Khi chiing toi duoc yéu cau hop phap dé lam nhu vay.

« DEé hd tro hoat dong cua nhém doanh nghiép cua chung toi, phu hop véi loi ich hop
phap ciia chang t6i va chung t6i da két luan nhitng diéu nay khong lan 4t cac quyén
cua ban.

Chung t6i c6 thé chuyén théng tin ca nhan cua ban dén cac quéc gia ngoai EEA sau day:

o Canada: quét‘dinh diy du cua Uy ban chéu Au
Hoa Ky: Cac dicu khoan hgp dong mau

7. Chung toi bao vé thong tin cia ban nhu
thé nao

Chung t6i cam két dam bao thong tin ctia ban dugc an toan. bé ngan chan viéc truy cap
hoac tiét I trai phép, tit ca thong tin duoc luu giit phia sau cac quy trinh vat Iy, dién tir va
quan ly phu hgp nham bao vé va bao mat thong tin chuang t6i thu thap. Khi ching toi da
cung cip cho ban (hoic khi ban di chon) mot mat khau dé truy cap vao mot s6 phan nhat
dinh trén trang web ctaa chang t6i, trach nhiém cua ban la gitt bi mat mat khau nay. Chang
t6i dé nghi ban khong chia sé mat khau vei bét cir ai.

Chung t6i thong bao cho nhan vién vé cac chinh sach va quy trinh vé tinh bi mat, bao mat
va quyén riéng tu va ching t6i nhan manh tim quan trong cua viéc tuan tha. Cac quy trinh


https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfers-outside-eu/adequacy-protection-personal-data-non-eu-countries_en

bao mat cua chiing i phu hop véi cac tiéu chuan thuong mai dugc chap nhan chung duoc
su dung de bao vé thong tin ca nhan.

Viéc truyen thong tin qua Internet khong hoan toan an toan. Méc du ching toi s¢ ¢ ging
hét sirc dé bao vé dit lidu ca nhan cua ban nhung chung t6i cing khéng thé dam bao tinh

bao mat cua dit liéu cua ban dugc truyén dén trang web cua chung t6i; rui ro trong truyén
tai la rui ro cua riéng ban. Sau khi nhan dugc thong tin cia ban, ching t6i sé s dung cac
quy trinh va tinh niang bao mat nghiém ngat dé ¢ gang ngan chan truy cap trai phép.

Dit ligu thu thap duogc tir cac nghién ciru thi truong va xa hoi dugc chia sé véi khach hang
cua chung toi dudi dang téng hop (hoic nhom) va cac cau tra loi khong dugc quy cho cac
ca nhan, hay néi cach khac, chang t6i két hop cac cau tra 1oi khao sat caa ban véi cau tra
loi cua tat ca nhitng nguoi tham gia khao sat khac va bao cao cau tra 10i tong hop.

Chung t6i c6 thé chuyén thong tin ca nhan cho cac cong ty lién két hodc nha cung cip dich
vu khong lién két cho cac muc dich lién quan dén nghién ciru, nhu xir Iy di liéu chang han
(nhu duoc néu chi tiét trong phan 'Chiing t6i heu triv théng tin ciia ban ¢ ddu'.) Ching toi
yéu cau cac cong ty nay bao vé tat ca thong tin ca nhan theo cach phu hop véi cac bién
phap cong ty cua ching toi va theo quy dinh cua phap lugt. Chung t6i tuan thu cac tiéu
chuan duoc chap nhan chung dé bao vé thong tin ca nhan duoc giri cho chiing t6i, ca trong
qua trinh truyén tai va sau khi ching t6i nhan duoc thong tin do.

GlobeScan s& duy tri cac kiém soat, lich biéu va thuc hanh hop Iy va co hé thong dbi véi
viéc leu giit va huy bo thong tin va hd so ap dung cho théng tin ca nhan ma khang con can
thiét hodc phu hop cho cac muc dich di xac dinh hoic theo yéu cau cia phap luat. Nhitng
thong tin d6 sé& bi hily, x6a hoic 4n danh.

Trang web ciia chung t6i doi khi c6 thé chua lién két dén cac trang web bén ngoai. Chung
toi khong chiu trach nhiém vé chinh sach bao mat hoac noéi dung cua cac trang web do6.

8. Chung toi lru giir thong tin cua ban
trong bao liau

Khi dit liéu ca nhan dugc Khach hang cung cap va chuyén cho chuang toi cho mot khao sat
cu thé hoic dé bén lién quan tham gia, dit liéu chi dugc sir dung cho muc dich nay va duoc
luu gilr trong thoi gian hoan thanh muc dich do va s€ bi x6a trong vong 30 ngay, trir khi
ban di ddng y cho cac muc dich lién hé lai.

Dit liéu ca nhan khac s& duoc luu giir t6i da 12 thang ké tir 1an tham gia sau cung, vi du: tra
loi khao sat, mé email, tham du hoi thao trén web hoic dién dan.



Chung t6i ciing ¢6 thé giit lai thong tin tong hop ngoai thoi gian nay dé phuc vu muc dich
nghién ctu va de giap chﬁqg toi phat trien va cai thién dich vy. Ban sé€ khong thé bi nhan
dang boi nhitng thong tin tong hop duogc giir lai hoac dugc st dung cho cac muc dich nay.

9. Quyén ciia ban

Ban c6 quyén trong nhitng truong hop nhét dinh:

« dé dugc cung cip mot ban sao dit liéu ca nhan cua ban do ching t6i nam gitr;

« d& yéu cau cai chinh hoic xéa dir liéu ca nhan ciia ban do ching téi nam giir;

« dé yéu cau chung toi han ché xu ly di liéu ca nhan cua ban (khi chung t6i xac minh
hoic diéu tra méi quan tam cua ban véi thong tin nay chang han);

« dé tir chdi khong cho phép xir Iy thém dit liéu ca nhan caa ban, bao gdm quyén
phan dbi tiép thi nhu néu trong phan 'Trao doi théng tin va cdp nhdt vé cdc khdo sdt
va khuyén mai cua ching toi"

« dé yéu cau chuyén dit liéu ca nhan caa ban dén bén tha ba.

Bt ctr lic nao ban ciing co thé chon tir chdi khong cho phép chung t6i tiép tuc truy cap vao
dir liéu vi tri cua ban bang cach lam theo cac hudong dan trong phan Cookie cua Chinh
sach nay.

Quyeén rit lgi sw dong y:

Néu chiing toi xir Iy thong tin ¢4 nhan cua ban dya trén sy ddng y, ban c6 quyén rat lai sy
dong ¥ do bét ctr lac nao ma khong ton hai gi bang cach lién hé véi ching t6i. Ban ciing ¢6
thé thay ddi lya chon tiép thi bat cr lac nao nhu duoc néu trong phan 'Trao déi théng tin va
cdp nhdt vé cdic khdao sdt va khuyén mdi cua ching toi'.

Cdch thue hi¢n quyén ciia ban

Bat ctr luc nao ban déu co thé thuc hién cac quyén duoc liét ké & trén bang cach viét thu cho
Nhan vién phu trach quyeén riéng tu hoac guri email dén privacy@globescan.com.

Néu ban tin ring bét ky thong tin nao ching toi dang cung cap cho ban la khong chinh xac
hoac khong day du, vui long viét thu hoac gui email cho chung t6i cang sém cang tot.
Chung t6i s€ nhanh chong stra moi thong tin khong chinh xac.

Néu yéu ciu hoic van dé cua ban khong duoc chung toi giai quyét thoa dang, ban co thé
tiép can co quan bao vé dir liéu tai so tai, (xem http://ec.europa.eu/justice/data-
protection/bodies/authorities/index_en.html ). Vian phong Uy ban Théng tin la co quan
giam sat tai Vuong qudc Anh va co thé cung cap thém thong tin vé quyén va nghia vy cua



mailto:privacy@globescan.com
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chung t6i lién quan dén dir liéu ca nhan cua ban, ciing nhu giai quyét moi khiéu nai ma ban
co veé viéc xur Iy dir ligu ca nhan cua ban.

10. Nhirng thay doi d6i véi chinh sach nay

GlobeScan co thé thinh thoang cap nhat va sira d6i chinh sach nay, xem xét cac hoat dong
thu thap, st dung va tiét 16 Thong tin ca nhan dé dam bao tuan thu luat phap va quy dinh.
Moi thay déi chung téi thuc hién dbi véi chinh sach bao mat cia chung toi trong tuong lai
s¢ dugc dang trén trang web tai https://globescan.com/globescans-privacy-statement/ va
sé& duoc thong bao cho ban qua e-mail néu cé nhitng thay ddi dang ké. Thinh thoang kiém
tra trang nay dé chac chan rang ban nim duoc moi thay doi.

Chinh sach nay dugc cap nhat lin cudi vao ngay 23 thang 5 niam 2018.

11. Lién hé véi chung toi

Théng tin day du la:

GlobeScan Incorporated

145 Front Street East, Suite 208, Toronto, Canada M5A 1E3
Privacy Officer

Telephone +1 416-969-3077

privacy@globescan.com
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